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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICOES/INFORMAGOES ESSENCIAIS
1.1. Local de Prestacdo do Servico: Camara Municipal de Linhares
1.2. Orcamento estimado total: RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXX)
1.3. Referéncia de Precos: Cotacdo de Preco

1.4. Tipo de contratacdo: Menor Preco Global.

2. DO OBIJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo dos servicos de filmagem,
gravacao, edicdo e finalizacdo de audio e video com disponibilizacdo de operador para
insercdo de caracteres e midias, corte de imagem, gravacdo e disponibilizacdo de conteudo
a0 vivo via streaming e backup da gravacdo para atendimento das SessGes Legislativas
Ordinarias, Extraordinarias, Especiais, Solenes e Audiéncias Publicas realizadas pela Camara
Municipal de Linhares/ES.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 A Camara Municipal de Linhares possui um Contrato Administrativo com a empresa
Usina Estudio Filmes Ltda, cujo objeto é a captacdo de imagens em formato Full HD 1080i
60fps utilizando cameras com operacdao robética PTZ, incluindo a disponibilizacdo de
operador para inser¢do de caracteres e midias, corte de imagem, gravacao e disponibilizacdo
de conteudo ao vivo via streaming. Este servico atende as SessGes Legislativas Ordindrias,
Extraordindrias, Solenes e Audiéncias Publicas realizadas no plendrio da Camara Municipal
de Linhares/ES, conforme disposto na Licitacdo Pregdo Presencial N2 000001/2019, cujo
edital consta no Processo Administrativo n2 000925/2019.

3.2 O referido contrato (004/2019) tera sua vigéncia encerrada no dia 12 de junho de 2024.
Dada a grande relevancia deste servico para os servigos internos e externos da Casa de Leis,
a paralisacdo do mesmo causaria diversos transtornos aos servigos prestados por esta Casa.
A continuidade das atividades legislativas, com transparéncia e acessibilidade ao publico, é
imprescindivel para a manutencdo da democracia e participacao popular.

3.3 A contratacdo de uma nova empresa para a execuc¢ao dos servicos de captacao e
gravacao das sessoes legislativas justifica-se pela necessidade de atender as demandas
regulares e essenciais ao funcionamento desta Casa Legislativa. A documentacdo das sessdes
é fundamental, e deve estar alinhada com a modernizacdao e informatizagdo inerente ao
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nosso tempo. As transmissGes ao vivo e gravagdes fomentam a participacdo popular nos
atos do Poder Legislativo e nas decisdes de interesse publico.

3.4 Além disso, a contratacdo de tais servicos é economicamente vidvel. A Camara
Municipal de Linhares nao dispde de profissionais especializados em seu quadro de
servidores para realizar as gravacdes das sessdes, nem possui 0s equipamentos necessarios.
A contratacdo de uma empresa especializada representa uma solu¢gao mais econémica em
comparagdo aos custos operacionais que envolveriam a contratagdo de pessoal
especializado, aquisicdo de equipamentos e manutencdo dos mesmos, caso fossem
custeados pela prépria Camara Municipal.

3.5 Portanto, a continuidade da prestacdo deste servico é crucial para assegurar a
transparéncia, eficiéncia e participacdo cidada nas atividades legislativas da Camara
Municipal de Linhares, justificando a contratacdo de uma nova empresa para garantir a
captacdo e gravacao das sessoes legislativas de forma continua e eficiente.

3.6 Diante do exposto, fica evidente a pertinéncia e urgéncia da contratacdo deste servico,
visando suprir as caréncias identificadas e promover a publicidade das sessdes legislativas da
Camara Municipal de Linhares.

4. DA ESPECIFICAGAO E QUANTIDADE

~ VALOR
ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE . VALOR TOTAL
UNITARIO

SESSOES ORDINARIAS, EXTRAORDINARIAS E
ESPECIAIS

a. Servico de transmissdo audiovisual ao vivo
das sessOes ordinarias, extraordinarias,
solenes e audiéncias publicas realizadas no
plenario da Casa Legislativa com equipamento
que permita qualidade minima de captacao de
1 imagens em 4k UHD 30fps e equipamento més 12 xxx xxx
Broadcast com metade corte com minimo de
6 canais de entrada, saida multiview com
monitoragao, processamento de alta
performance para renderizagdo real time e
gerenciamento de switch embedded com 4
dispositivos de saidas via HDMI/SDI em tempo
real para encoder/emissoras em 1080i em 60
fps e streaming para as multiplataformas
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digitais da Camara.

b. Utilizacdo de equipamentos com operagdo
robdtica, que deverdo ser instalados no
plenario, de forma que ndo interfira
visualmente e obstrua o transito de pessoas
no local, mantendo a discricdo do ambiente.

c. Disponibilizagdo de 04 (quatro) cameras,
sendo 3 (trés) robodticas PTZ com resolugdo
minima de captac¢do em 4k UHD 30fps, sensor
CMOS de 1/2,3”, propor¢do de zoom de 20x
optico, e com conexdo SDI-3G de redundancia
para cobertura de imagens do plendrio em
geral, com énfase a mesa diretora, tribuna e
foco nos vereadores de forma coletiva e do
individuo em evidéncia. 1 camera exclusiva
com resolugdo em 4k UHD 30fps para
captacdo do intérprete de Libras para insergado
do recurso durante a transmissdo ao vivo. A
instalacdo do cabeamento e estrutura de
fixacdo das cameras, deverdao ser embutidas
de forma a ndo interferir na estética do
plenario.

d. Disponibilizacdo de equipamento para
transmissdo audiovisual ao vivo com controle
de adudio e videos, gerador de
caracteres/inserts ao vivo, cortes de imagens
com recursos diversos de transicdo, disparo de
vinhetas e videos. Captagdo de dispositivo
externo adicional via HDMI para espelhamento
e diversos fins audiovisuais. Streaming para
multiplataformas no minimo 03 (trés) em
resolucdo 1080p taxa minima de bits de video
em 8000kbps e dudio em 320kbps em
transferéncia para as plataformas.

e. Espelnamento da transmissdo ao vivo em
tempo real para até 4 (quatro) dispositivos de
video (teldo/ tv/ processador de painel led/
encoder) para equipamentos disponiveis pela
casa legislativa ou terceiros, através de
conexdes HDMI e/ou SDI.

f. Disponibilizacdo de operador e editor

durante todas as transmissdes para corte de
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imagens, insercao dos caracteres e disparo de
conteddos audiovisuais, programacdo nas
plataformas e geracao de links.

g. Disponibilizagdo de equipamento para
transmissdao hibrida, semipresencial, para
participacdo online de palestrantes/oradores
para didlogos de forma instantanea entre
participantes virtuais e presenciais.

h. Produgdo semanal de contetddo informativo
(p6s atividade plenaria) no tamanho de até 3
minutos de duragdo, com equipe de
Comunicagdo da Casa. O material devera ser
entregue editado e finalizado devidamente
para postagem nas redes sociais e disparo por
aplicativos via mobile, necessitando de
multiplos formatos de renderizagdo, com
prazo maximo de entrega para aprovagao e
correcdo até as 12 horas do dia seguinte da
sessdo.

i. Disponibilizagdo de trechos da atividade
legislativa no plenario, como as falas na
tribuna e solicitagdo de trechos especificos
conforme pedido e necessidade da Diretoria
de Comunicagdo visando a complementagdo
de matérias para o setor. O envio devera ser
efetuado até 24 horas apds a solicitagdo.

j- A empresa devera dispor de criacdo de artes
e pecas necessarias para o acabamento no
layout da transmissdo, como as capas e mini
capas para as plataformas digitais, vinheta de
abertura, intervalo e encerramento. Insergdo
de GC's animados com nome e identificagdo
da pessoa em cena, data e especificacdo do
contelido/evento ao vivo. As pegas deverdo
ser discutidas, apresentadas e aprovadas pela
Diretoria de  Comunicagdo, buscando
harmonia na identidade visual do Legislativo.

k. Fornecimento de conexdo de internet
dedicada com velocidade minima de upload
de 250 Mbps, incluindo toda a infraestrutura
de instalacdo e sinal independente, sem
integragdo com a rede interna da Camara.
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Il. Equipamento disponivel para transmissao
via internet, com condi¢Ges de recepgdo em
PC e dispositivos méveis.

SESSOES SOLENES E AUDIENCIAS PUBLICAS

Servigo de transmissdo audiovisual ao vivo das
sessOes ordindrias, extraordinarias, solenes e
audiéncias publicas realizadas no plenario da
Casa Legislativa com equipamento que
permita qualidade minima de captacdo de
imagens em 4k UHD 30fps e equipamento
Broadcast com metade corte com minimo de
6 canais de entrada, saida multiview com
monitoragao, processamento de alta
performance para renderizagdo real time e
gerenciamento de switch embedded com 4
dispositivos de saidas via HDMI/SDI em tempo
real para encoder/emissoras em 1080i em 60
fps e streaming para as multiplataformas
digitais da Camara.

b. Utilizacdo de equipamentos com operagdo
robdtica, que deverdo ser instalados no
plenario, de forma que ndo interfira ]
2 . a servigos 17 XXX XXX

visualmente e obstrua o transito de pessoas

no local, mantendo a discricdo do ambiente.

c. Disponibilizagdo de 04 (quatro) cameras,
sendo 3 (trés) robodticas PTZ com resolugdo
minima de captac¢do em 4k UHD 30fps, sensor
CMOS de 1/2,3”, propor¢do de zoom de 20x
optico, e com conexdo SDI-3G de redundancia
para cobertura de imagens do plendrio em
geral, com énfase a mesa diretora, tribuna e
foco nos vereadores de forma coletiva e do
individuo em evidéncia. 1 camera exclusiva
com resolugdo em 4k UHD 30fps para
captacdo do intérprete de Libras para insergdo
do recurso durante a transmissdo ao vivo. A
instalacdo do cabeamento e estrutura de
fixacdo das cameras, deverdao ser embutidas
de forma a ndo interferir na estética do
plenario.

d. Disponibilizagdo de equipamento para
transmissdo audiovisual ao vivo com controle
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de dudio e videos, gerador de
caracteres/inserts ao vivo, cortes de imagens
com recursos diversos de transicdo, disparo
de vinhetas e videos. Captagdo de dispositivo
externo adicional via HDMI para
espelhamento e diversos fins audiovisuais.
Streaming para multiplataformas no minimo
03 (trés) em resolucdo 1080p taxa minima de
bits de video em 8000kbps e audio em
320kbps em  transferéncia para as
plataformas.

e. Espelnamento da transmissdo ao vivo em
tempo real para até 4 (quatro) dispositivos de
video (teldo/ tv/ processador de painel led/
encoder) para equipamentos disponiveis pela
casa legislativa ou terceiros, através de
conexdes HDMI e/ou SDI.

f. Disponibilizacdo de operador e editor
durante todas as transmissdes para corte de
imagens, inser¢do dos caracteres e disparo de
conteldos audiovisuais, programa¢do nas
plataformas e geragdo de links.

g. Disponibilizacdo de equipamento para
transmissdao hibrida, semipresencial, para
participacdo online de palestrantes/oradores
para didlogos de forma instantdnea entre
participantes virtuais e presenciais.

h. Produgdo semanal de conteudo informativo
(pds atividade plenaria) no tamanho de até 3
minutos de duragdo, com equipe de
Comunicacdo da Casa. O material devera ser
entregue editado e finalizado devidamente
para postagem nas redes sociais e disparo por
aplicativos via mobile, necessitando de
multiplos formatos de renderizagdo, com
prazo maximo de entrega para aprovagdo e
correcdo até as 12 horas do dia seguinte da
sessao.

i. Disponibilizacdo de trechos da atividade
legislativa no plenario, como as falas na
tribuna e solicitacdo de trechos especificos
conforme pedido e necessidade da Diretoria
de Comunicacdo visando a complementacao
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de matérias para o setor. O envio devera ser
efetuado até 24 horas apds a solicitagdo.

j- A empresa devera dispor de criacdo de artes
e pecas necessarias para o acabamento no
layout da transmissdo, como as capas e mini
capas para as plataformas digitais, vinheta de
abertura, intervalo e encerramento. Insergdo
de GC's animados com nome e identificagdo
da pessoa em cena, data e especificacdo do
contelido/evento ao vivo. As pegas deverdo
ser discutidas, apresentadas e aprovadas pela
Diretoria de  Comunicagdo, buscando
harmonia na identidade visual do Legislativo.

k. Fornecimento de conexdo de internet
dedicada com velocidade minima de upload
de 250 Mbps, incluindo toda a infraestrutura
de instalacdo e sinal independente, sem
integragdo com a rede interna da Camara.

Il. Equipamento disponivel para transmissao
via internet, com condi¢Ges de recepgdo em
PC e dispositivos méveis.

SESSOES LEGISLATIVAS EXTERNAS

a. Provimento de equipe e equipamentos
completos para transmissdo audiovisual ao
vivo de eventos externos da casa legislativa.

Inclui mesa de corte, ilha de transmissdo com
streaming em full HD compativel com
multiplas plataformas, geragdo de caracteres
e exibicdo de vinhetas, controle de dudio para
o streaming, switch para distribuicdo do sinal ]
3 principal (PGM) com monitor de retorno de 42 SErvicos ? o o

polegadas.

b. O conjunto conta com um minimo de cinco
cameras 4K a 30fps, configuradas da seguinte
forma: uma camera montada em tripé com
opera¢do manual, uma camera movel
estabilizada com transmissor sem fio e
opera¢do manual, além de outras cameras
fixas em pontos estratégicos do local do
evento legislativo.
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c. Inclui também conexdo de internet banda
larga corporativa com velocidade minima de
100 MB para upload e download, com
instalagdo, ativagdo, configuragdo e
equipamentos para garantir a estabilidade da
conexado durante o streaming nas plataformas
digitais da Camara Municipal.

d. Equipamento disponivel para transmissdo
via internet, com condi¢Ges de recepcdao em
PC e dispositivos moveis.

5. DA EXECUGAO DO SERVICO DA DESCRIGAO DETALHADA DA SOLUGAO

5.2 A contratada devera fornecer os equipamentos conforme as especificacdes que serdo
detalhadas no Termo de Referéncia.

5.3 A contratada devera fornecer relatério de estatistica de transmissao que comprove
gue atransmissdo atenda aos requisitos minimos exigidos na descricdo dos servicos.

5.4 A solicitacdo para execucgao dos servicos, com excecdo das sessoes ordinarias, deverdo
ser realizados com antecedéncia de 48 horas.

5.5 A empresa contratada devera captar, editar as imagens e sons das sessdes ordindrias,
extraordindrias, comissdes, audiéncias publicas, sessdes solenes, frentes parlamentares,
cerimOnia de posse que acontece na Camara Municipal de Linhares e eventos legislativos
externos.

5.6 A Transmissdo sera ao vivo, simultdnea em multiplas plataformas (facebook, youtube),
além do envio para emissora de televisdo (quando for o caso) e arquivamento na nuvem dos
eventos do Legislativo Municipal.

5.7 A empresa que executara os servicos devera chegar no local da prestacdo do servico,
sendo no prédio da Camara Municipal de Linhares, ou externamente, com antecedéncia de
90 minutos, de modo a preparar e testar os equipamentos a serem utilizados e corrigir
possiveis falhas encontradas.

5.8 Sera de responsabilidade também da CONTRATADA a gravacdao e transmissao dos
profissionais de traducao e interpretacdo de Libras, contratados pela Camara Municipal de
Linhares, de forma simultidanea com as demais gravacdes e deverdo atender quanto as
diretrizes do padrdo oficial da Janela de Libras.
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5.9 Cabera a CONTRATADA disponibilizar todo o equipamento, material e mdo de obra
necessaria para a captacao, transmissao e gravacao das atividades legislativas.

5.10 Cabera a contratada a geracdo de caracteres para insercao instantanea de logomarca
da Camara Municipal de Linhares, nome da atividade legislativa, data, legenda e
identificacdo dos parlamentares, bem como a insercao desses caracteres instantaneamente
durante os eventos legislativos.

5.11 O direito autoral sobre o material bruto e editado é de total propriedade da Camara
Municipal de Linhares podendo ser usado como melhor Ihe aprouver.

5.12 A contratada deverd arquivar as gravacdes das sessOes legislativas em um
armazenamento em nuvem, disponibilizando e garantindo acesso continuo aos servidores
do setor de Comunicacdo da Camara Municipal de Linhares e ao fiscal do contrato, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato.

5.13 Ao término do contrato, a empresa contratada deverd transferir todas as gravacdes
dos eventos legislativos realizados durante o periodo de vigéncia para o setor de
Comunicacdo, utilizando dispositivos de armazenamento externo, como pendrives ou HDs
externos.

5.14 As gravacOes devem ser organizadas em ordem cronoldgica e identificadas
externamente, detalhando a atividade legislativa correspondente e a data de realizacao.

5.15 Indicar o nome de 1 (um) empregado/representante da empresa junto a Camara
Municipal de Linhares e responsaveis por atender as demandas, objeto do contrato, no
prazo de até 2 (dois) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

6. REQUISITOS DE HABILITACAO

6.1 Os documentos relativos a habilitacdo serdo definidos em atencdo aos art. 62 ao art.
70 da Lei n® 14.133/2021.

6.2 Dessa forma, os licitantes interessados deverdo apresentar os seguintes documentos
para a habilitagao da empresa:

6.2.1.1 Habilitacdo Juridica

6.2.1.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

6.2.1.1.2 Ato constitutivo e alteragbes subsequentes, ou contrato
consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedade comercial, e,
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no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores; ou

6.2.1.1.3 Inscrigdo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo,
no caso de civis, acompanhada dos nomes e enderecos dos diretores em
exercicio; ou

6.2.1.1.4 Decreto de autorizacdo em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdao para
funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

6.2.1.1.5 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

6.2.1.2 Qualificacdo Econdmico-Financeira.

6.2.1.2.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial, ou
recuperacdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante em
data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro
prazo nao constar do documento.

6.2.1.2.2 Balango patrimonial e demonstragdes contadbeis relativo aos 02
(dois) ultimos exercicios, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por
balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta; Estes documentos deverdo conter as assinaturas dos sdcios, do
contador ou técnico responsavel com os respectivos termos de abertura e
encerramento, registrados na Junta Comercial ou Cartério de Registro,
comprovando a boa situacdo financeira da empresa, veda a sua substituicao por
balancetes ou balancos provisorios.

6.2.1.2.3 Se tratando de MElI - Micro Empreendedor Individual, sera
indispensavel a apresentagdo do Balango patrimonial.

6.2.1.2.4 Excepcionalmente, para as empresas criadas no exercicio financeiro
desta licitacdo, fica autorizado a substituicdo dos demonstrativos contabeis, pelo
balanco de abertura, e no caso de ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos,
devera ser apresentado o balanco patrimonial do ultimo exercicio social.
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6.2.1.2.5 O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e
demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, poderdo
ser apresentados de forma cumulativa, quando a informacao do ultimo exercicio,
constar os dois periodos.

6.2.1.2.6 A comprovacdo da situacdo financeira da empresa sera constatada
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liguidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicacdo das
féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a longo prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo nao Circulante
SC Ativo Total
" Passivo Circulante + Passivo nio Circulante
Lc Ativo Circulante
" Passivo Circulante
6.2.1.2.6.1 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a

1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liguidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos para a
Administracdo, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o
patrimoénio liquido minimo de 10% (dez) do valor estimado da contratagdo ou do
item pertinente.

6.2.1.3 Regularidade Fiscal e Trabalhista

6.2.1.3.1 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS, fornecido pela Caixa Econ6mica Federal.

6.2.1.3.2 Comprovacao de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de
Quitacdo de Tributos e Contribui¢cdes Federais conjunta com a Certiddo Quanto a
Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdo da Secretaria da Receita Federal,
unificada com a Certidao Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situac¢do
regular no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedida pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n2 358, de 5 de
setembro de 2014).
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6.2.1.3.3 Comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal:
Certidao dos Tributos relativos ao domicilio ou sede do proponente.

6.2.1.3.4 Certidao de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio
ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos
tributos relacionados com o objeto licitado.

6.2.1.3.5 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio
eletrbnico  do  Tribunal  Superior do  Trabalho:  www.tst.gov.br
<http://www.tst.gov.br> Em atendimento a Lei 12.440/2011 e a Resolugdo
Administrativa do Tribunal Superior do Trabalho n? 1470/2011.

6.2.1.4 Regularidade Cadastral

6.2.1.4.1Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

6.2.1.4.2 Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

6.2.1.4.2.1 A prova de inscricdo de que trata o item anterior podera ser feita
através da apresentacdo de Alvara de Localizagdo e Funcionamento ou outro
documento equivalente.

6.2.1.5 Qualificacdo Técnica

6.2.1.5.1 ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA, emitido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, apresentados, preferencialmente, em
papel timbrado do emitente, contendo o nome da empresa, a identificacdo dos
signatarios, endereco completo, telefone, e se for o caso, correio eletronico, para
contato, comprovando que a LICITANTE tenha executado, com qualidade e
eficiéncia, servicos continuos de producdo de programa televisivo institucional,
veiculado em canal aberto ou fechado.

6.2.1.5.2 Apresentacdo de Certificado de Registro junto a ANCINE — Agéncia
Nacional do Cinema;

6.2.1.6 Declaracdes

6.2.1.6.1 Declaracdo de gue atende aos requisitos de habilitacdo;

6.2.1.6.2 Declaragdao de que esta ciente e concorda com as condigdes contidas
no Edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende
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a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas lei trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

6.2.1.6.3 Declaracdo de que inexiste quaisquer fatos impeditivos a sua
participagdo na licitagdo, bem como que se compromete a comunicar ocorréncia
de fatos supervenientes;

6.2.1.6.4 Declaracdo de que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos
Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

6.2.1.6.5 Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei
e em outras normas especificas;

6.2.1.6.6 No caso de licitante organizado em cooperativa, devera declarar ainda,
gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021;

6.2.1.6.7 No caso de licitante enquadrado como microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada deverd declarar, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar no 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n? 14.133, de 2021;

6.2.1.6.8 Declaracdo de que esta ciente sobre a observacdo das disposicdes da
Lei Federal no 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais), e alteracdes, quando do tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o propdsito de execucdo e
acompanhamento do objeto licitado, ndo podendo divulgar, revelar, produzir,
utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a
ndo ser por forca de obrigacdo legal ou regulatoria.

6.2.1.6.9 Declaragdao de que ndo celebrou contratos com a Administragdao
Plblica, no ano calendario de realizacdo da licitacdo, cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do que dispde art. 4¢
da Lei 14.133/211.
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6.2.1.6.10 Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 72, XXXIII, da
Constituicdo Federal, com a ressalva para contratacdo de menor, a partir de
guatorze anos, na condicdo de aprendiz.

6.2.1.6.11 Declaracdo de que ndo mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢dao na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

6.2.1.6.12 Declaracdo de que a proposta apresentada para participar da
presente Licitacdo foi elaborada de maneira independente (pelo Licitante /
Consorcio), e o conteudo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato da presente Licitacdo, por qualguer meio ou por qualquer
pessoa.

7. DA CONTRATACAO:
7.1 A contratacdo se dara por meio de formalizacdo de contrato.

7.2 Por se tratar de servico de natureza continuada, o prazo para execuc¢ao dos servicos e de
vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por igual periodo, sob
as mesmas clausulas e condi¢Ges, até a maxima vigéncia, na forma do Art. 107, da Lei 14.133
de 2021 e alteragdes, por se tratar de servico continuo.

8. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Cumprir todas as exigéncias constantes neste Termo de Referéncia.
8.2 Recrutar em seu nome, e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, os empregados
necessarios a perfeita execucdo do servico, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos

referentes aos salarios, inclusive os encargos previstos na legislacdo trabalhista,
previdenciaria e fiscal e quaisquer outros decorrentes da sua condi¢cdo de empregadora.

8.3 Atender de imediato, observados os prazos e horarios fixados, todas as demandas
solicitadas pela Contratante.

8.4 Promover, as suas custas, o deslocamento dos profissionais utilizados ou o
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recolhimento do Equipamento para a execucdo do servico solicitados pela Camara
Municipal de Linhares.

8.5 Garantir a qualidade dos servicos, devendo presta-los com eficiéncia, zelo,
competéncia.

8.6 Nao veicular, sob nenhuma hipdétese, publicidade ou qualquer outra informacdo
acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia.

8.7 Apresentar nota fiscal de realizagdao do servigo.

8.8 Responder por danos materiais, ou fisicos, causados por seus empregados diretamente
a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

8.9 Manter durante toda a execugdo do servico, as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas.

8.10 Comunicar, formal e imediatamente, a contratante de eventuais ocorréncias anormais
verificadas na entrega do servigo, no menor espago de tempo possivel.

8.11 A Camara Municipal de Linhares ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da Contratada para outras entidades.

8.12Manter durante toda execu¢do do servico, inclusive quanto ao pagamento, em
compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no momento da contratacdo.

8.13 Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecidos pela
Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados);

8.14 O FORNECEDOR BENEFICIARIO/CONTRATADA deverd manter a estrita
confidencialidade sobre todas as informacdes a que tiver acesso através da CAMARA
MUNICIPAL DE LINHARES para execucgdo dos servicos contratados, sejam tais informacdes de
cara ter técnico, econémico ou qualquer outro.

8.14.1. A obrigagdo de sigilo e confidencialidade se estende a quaisquer outras
informagdes sobre a CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES que o FORNECEDOR
BENEFICIARIO/CONTRATADA venha a ter acesso, direta ou indiretamente, em
razdo da contratacdo objeto deste termo. A obrigacdo de confidencialidade
devera ser mantida mesmo apds o termino da prestacdo dos servicos
contratados, sob pena de ser acionada judicialmente.

9. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia relacionadas com a prestacao do
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Servico;

9.2 Designar representante com competéncia legal para proceder ao acompanhamento e a
fiscalizacdo do objeto deste Termo de Referéncia;

9.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que a contratada prestar fora das
especificacdes contidas nos itens deste Termo de Referéncia;

9.4 Efetuar o pagamento a Contratada, depois de verificada a regularidade da nota
fiscal/fatura de acordo com as condi¢des, precos, prazos estabelecidos na Ordem de
Fornecimento/ ajuste e nas demais regras a ele aplicadas.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera feito em favor da empresa CONTRATADA, , preferencialmente, por

meio de Ordem Bancdria em conta corrente da Caixa Econdmica Federal ou por meio de
apresentacdo de boleto de cobranca em nome da Camara Municipal de Linhares,
juntamente com a Nota Fiscal em nome da Camara Municipal de Linhares, sem emendas ou
rasuras, dos documentos de regularidade fiscal exigidos pelo art. 62 ao art. 70 da Lei n°
14.133/2021 e da declaracdo de requisicdo do pagamento.

10.1.1. O prazo para o pagamento é de até 15 dias Uteis, contados a partir da data de
protocolo do requerimento de pagamento.

10.1.2. Para fazer jus ao pagamento, a CONTRATADA devera apresentar juntamente
com a nota fiscal/boleto de servigo os seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa quanto a Divida Ativa da Unido e Certiddo de Quitacdo de
Tributos e Contribuicdes Federais;

b) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas;

c) Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

d) Certiddo Negativa de Débitos Municipais da sede da CONTRATADA;

e) Certiddo de Regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

f) Requerimento de pagamento com Nome e CNPJ da empresa, n° da nota fiscal
e periodo da realizacdo do servico.

g) Relatdrios de estatisticas da transmissao.

10.1.3. Em caso da escolha da empresa em apresentar boleto, o mesmo devera ter no
minimo 15 (quinze) dias corridos para o vencimento, contados a partir da data de
protocolo/envio do requerimento de pagamento.
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10.2. A CONTRATANTE efetuard o pagamento somente para a CONTRATADA, vedada a
negociacdo dos documentos de cobranca com terceiros, ou a sua colocacdo em cobranga
bancaria.

10.3. A CONTRATANTE rejeitara o fornecimento executado em desacordo com o disposto
no Contrato. Se for constatado que o fornecimento foi executado em desacordo com o
especificado ou incompleto, os responsaveis da CONTRATANTE notificardo a empresa
fornecedora para que a mesma providencie a correcao necessaria.

10.3.1. Caso ocorra o vencimento do boleto durante a correcdo de quaisquer
irregularidades provocadas pela contratada, a mesma devera emitir um novo boleto
respeitando o prazo contido no ITEM 10.1.2.

10.4. A Nota Fiscal deverd ser emitida em nome da CAMARA MUNICIPAL DE
LINHARES-ES, Avenida José Tesch, 1021, Centro, Linhares/ES, inscrita no CNPJ N2
01.975.290/0001-51.

10.4.1. Na Nota Fiscal deverdo constar:

a) N2 do processo;
b) N2 da Autorizacdo de Fornecimento;
c) N2 do empenho;
d) N2 do contrato;

e) N2 da licitagdo e modalidade.

Além das demais especificacbes necessarias, como descricdo, precos,
guantidade, etc.

10.5. Caso o pagamento ndo seja efetuado dentro do prazo previsto, a CONTRATADA se
reserva no direito de solicitar o pagamento de multa financeira nos seguintes termos:

EM = IxNDxVF
Onde:
EM = Encargos Moratérios.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

| = indice de Compensacdo Financeira = 0,00016438, assim apurado:
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,_@x/100)  (6/100)

365 365 I= 000016438

Onde:
TX = percentual da taxa anual = 6%

10.6. Caso ndo seja reconhecido o pagamento dos valores referentes a nota fiscal no prazo
contratual, a CONTRATADA deverd realizar contato, notificando a existéncia da pendéncia,
num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, antes de qualquer medida restritiva a CONTRATANTE.

10.7. A Nota Fiscal devera conter o mesmo CNPJ e razdo social apresentados na etapa de
credenciamento e acolhido nos documentos de habilitagao.

10.8. Qualquer alteragao feita no contrato social da empresa vencedora, ato constitutivo ou
estatuto que modifigue as informacdes registradas na contratacdo, deverdo ser
comunicados a Cdmara Municipal de Linhares, mediante documenta¢do propria, para
apreciacao da autoridade competente.

10.9. Para a formalizagdo do pagamento, o Fiscal do Contrato atestara a execugao do
fornecimento, para apds enviar a fatura para liquidagdo e pagamento.

10.10. A Camara Municipal de Linhares, ao efetuar pagamento a pessoa fisica ou juridica
pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servicos em geral, inclusive obras de engenharia,
fica obrigada a proceder a reten¢cdo do Imposto de Renda (IR), com base na Instrucdo
Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, Instru¢do Normativa RFB n° 2145, de 26
de junho de 2023 e alteracbes posteriores, e ainda em observancia ao disposto na Instrucdo
Normativa n° 003/2023 deste Org3o.

10.10.1. N3o estdo sujeitos a retencdo do IR na fonte os pagamentos realizados a
pessoas ou por servicos e mercadorias elencados no art. 42 da Instrugdo Normativa
RFB n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

11. DO REAJUSTE

11.1. Mediante solicitacdo da contratada, dentro do prazo de vigéncia do contrato, o
reajuste podera ser adotado no caso de prorrogacdo do contrato, como forma de
compensacdo dos efeitos das variagOes inflaciondrias, desde que decorridos 12 (doze)
meses, a contar da data da apresentacdo da proposta ou da data do ultimo reajustamento.
11.2. O reajuste do preco contratado levard em consideracdo o indice do IPCA (IBGE), ou
outro indice que vier a substitui-lo.
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12. DO RECURSO ORGAMENTARIO

12.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta de dotacdo
orcamentaria propria consignada no Orcamento da Camara Municipal de Linhares para o
exercicio atual e subsequentes, a saber:

ORGAO: 01 - CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01 - CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

FUNCAO: 01 - LEGISLATIVA

SUBFUNCAO: 031 - ACAO LEGISLATIVA

PROGRAMA: 0112 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DO PODER LEGISLATIVO.
PROJETO/ATIVIDADE: 3.039 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PODER LEGISLATIVO.
ELEMENTO DESPESA: 33903900000 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
FONTE DE RECURSO: 150000000001 — RECURSOS ORDINARIOS

SUB-ELEMENTO DESPESA: 33903947000 - SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL

13. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

13.1. O Fiscal do contrato devera anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo
dos servicos em registro préprio, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas observadas, nos termos deste Termo de Referéncia.

13.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes.

13.3. Afiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal de Linhares e
ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, nao implica corresponsabilidade do Poder
Publico ou de seus agentes e prepostos.

13.4. A CONTRATADA sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da
unidade competente da Camara Municipal de Linhares, que serd exercida por um servidor da
CONTRATANTE denominado Fiscal, designado para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
servicos, competindo-lhe acompanhar, supervisionar, avaliar e atestar a execug¢do do objeto,
efetuando os contatos, comunicacdes e notificacdes necessarias, atestando as notas fiscais e
ou faturas correspondentes, bem como solicitando a eventual aplicacdo de sancdo
administrativa a CONTRATADA.

13.5. Do Instrumento de Medicdo de Resultado:

13.5.1.A avaliagcdao da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo |, a ser apurado mensalmente;
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13.5.2.Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate
gue a Contratada:

13.5.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

13.5.2.2. deixou de executar ou ndo executou com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

13.5.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

13.5.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

13.5.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
critérios dispostos no Anexo | deste Termo de Referéncia.

14. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecucdo total ou parcial da contratacdo, a Administracdo do
CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

. Adverténcia;
II. Multa;

lll.  Impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de Linhares, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos;

IV.  Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

14.2. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados:
I. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
Il.  As peculiaridades do caso concreto;
Il as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV.  Os danos que da infracdo provierem para a Administracdo Publica;
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14.3. Ficam fixados, a titulo de multa, os percentuais por atraso injustificado no

b)

d)

cumprimento da obriga¢do contratualmente estabelecida e/ou pela inexecugdo total
ou parcial da contratacdo, garantida a prévia defesa, nos seguintes termos:

No caso de atraso injustificado no cumprimento da obrigacdo, no que diz respeito ao
prazo de execucdo do servico/entrega dos materiais, sera aplicada multa moratodria
nos seguintes percentuais:

0,5% (cinco décimos percentuais) sobre o valor total da contratacdo, pelo 19
(primeiro) dia de atraso;

0,2% (dois décimos percentuais) sobre o valor total da contratacdo ao dia, do 29
(segundo) até o 302 (trigésimo) dia de atraso, a ser calculado sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto na contratacdo;

0,3% (trés décimos percentuais) ao dia, a partir do 312 (trigésimo primeiro) e até o
452 (quadragésimo quinto) dia de atraso, a ser calculado sobre o valor sobre o valor
total da contratacao;

Apds o 452 (quadragésimo quinto) dia de atraso, a unidade gestora da contratacao
deve notificar a CONTRATADA e, considerando as eventuais justificativas
apresentadas, avaliar em manifestagdo fundamentada se persiste o interesse em
manter a contratagdo ou se é mais vantajoso rescindi-la.

O valor final apurado para a sancdo de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor total da
contratacdo e poderad ser aplicada ao responsavel por qualquer das infracoes
administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/21.

Considera-se atraso injustificado a ndo apresentagao pela CONTRATADA de
argumentos e documentos capazes de motivar o descumprimento do prazo
estabelecido na contratagdo para a entrega ou a prestagao do servigo.

Constatado o atraso na entrega de bens ou na execuc¢do de servicos, realizar-se-do os
procedimentos necessarios para instruir a aplicacdo da multa, observados os
principios do contraditério e da ampla defesa.

A Administracdo, a seu critério, de forma fundamenta, podera nao solicitar o servico
a qualquer tempo, observadas as disposi¢des constantes dos arts. 138 e 139 da Lei
14.133/21.
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No caso de descumprimento das obrigacoes, sera aplicada multa compensatoria nos
percentuais de:

a) 10% (dez por cento), nos casos de inexecuc¢do parcial do objeto, calculada sobre valor da

parcela ndo cumprida.

b) 20% (vinte por cento), no caso de inexecucdo total do objeto, calculada sobre o valor total

do servico.

c) A multa indicada neste inciso poderad ser diminuida, de forma fundamentada pelo

executor do servico, observando-se os parametros descritos no paragrafo segundo desta

clausula.

VI.

VII.

Caso o atraso na execucdo do objeto alcance 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a
unidade gestora deve notificar a CONTRATADA e, considerando as eventuais
justificativas apresentadas, avaliar em manifestacdo fundamentada se persiste o
interesse em manter a contratacdo ouse é mais vantajoso rescindi-la.

A aplicagdo de multa de mora nao impede que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas nesta
cldusula.

As penalidades de multa moratéria e multa compensatdria ndo serdo cumuladas,
exceto nas situacdes em que a CONTRATADA entregar parte do objeto em atraso e
ndo cumprir o restante da obrigacdo. Nesse caso, haverd a aplicacdo da penalidade
de multa moratdria, a ser calculada sobre a parcela entregue em atraso, e a aplicagao
da penalidade de multa compensatdria, a ser calculada sobre aparcela ndo entregue.

O CONTRATANTE exigird o pagamento do valor fixado a titulo de multa
compensatdria independentemente da demonstracdo de prejuizos, nos termos do
art. 416 do Cadigo Civil.

A aplicagdo da multa compensatdria ndo obsta a apuragao e cobranga de eventuais
perdas se danos decorrentes do descumprimento da contratagao.

As penalidades de multa poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais
sangOes previstas no paragrafo primeiro desta cldusula, observado o disposto nos
itens VIII e IX deste pardagrafo.

A contagem do periodo de atraso na execucdo do objeto sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o
cumprimento da obrigacao.
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a) No caso de descumprimento de obrigacdo trabalhista, a contagem do periodo de
atraso serd iniciada imediatamente apds o exaurimento do prazo para cumprimento,
ainda que o vencimento recaia em dia ndo util.

14.4. Ficard impedida de licitar e contratar com a Cadmara Municipal de Linhares pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais cominac¢Ges legais, a CONTRATADA
gue enquadrar-se nas condutas a seguir enumeradas, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, considerando-se, na dosimetria da pena, os
principios da legalidade, da proporcionalidade e da razoabilidade.

. Dar causa a inexecucdo parcial da contratacdo, que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

II.  Dar causa a inexecucdo total da contratacdo;

lll. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto, sem motivo
justificado.

14.5. A declaracdo de inidoneidade, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06
(seis) anos, serd aplicada se a CONTRATADA cometer alguma das infracGes
administrativas descritas abaixo, bem como pelas infracdes administrativas previstas no
paragrafo quarto desta clausula que justifiguem a imposi¢cdo de penalidade mais grave
gue a sancao nele referida, considerando-se, na dosimetria da pena, os principios da
legalidade, da proporcionalidade e da razoabilidade:

I.  Prestar declaracdo falsa durante a execucao do servico;
II.  Praticar ato fraudulento na execuc¢do do servico;
lll.  Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV.  Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
V. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/13.

14.6. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de
Linhares ndo podera ser aplicada cumulativamente com a declaracdo de inidoneidade.

14.7. As notificacGes/intimagdes serdo realizadas por intermédio de correspondéncia
encaminhada para o endereco eletronico constante no cadastro da empresa, tendo a
CONTRATADA a obrigagao por manté-lo atualizado.
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15. DA SUBCONTRATACAO

15.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

16. DA GARANTIA DA CONTRATAGAO

16.1. N3o Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da
Lei n® 14.133/2021.

17. DA ESPECIFICACAO DA GARANTIA DO SERVIGO

17.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

18. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Linhares/ES, para dirimir possiveis litigios
decorrentes deste procedimento licitatério.

18.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado pelos servidores Jackson Fabris, Carlos
Magno Teixeira da Silva, Igor Serafim Pandolfi e Thales Correia Gomes, membros da
Comissdao Permanente de Planejamento da Contrata¢do, conforme consta no Estudo Técnico
Preliminar 015/2024, cujos esclarecimentos e informac&es poderio ser prestados através do
e-mail compras@camaralinhares.es.gov.br;

Linhares, 10 de julho de 2024.

JACKSON FABRIS IGOR SERAFIM PANDOLFI
DIRETOR DE SUPRIMENTOS TECNICO DE INFORMATICA
CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES
CARLOS MAGNO TEIXEIRA DA SILVA THALES CORREIA GOMES
TECNICO DE INFORMATICA TECNICO LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES
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ANEXO |
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
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1. A Cadmara Municipal de Linhares avaliard a execucdo do servico e utilizard o Instrumento
de Medi¢do de Resultados (IMR) para aferir a qualidade da prestagao do servigo, e
definir o pagamento devido a Contratada.

1.1. Tabela 1 - Especificacdes do indicador de qualidade dos servicos prestados.

Indicador de qualidade dos servigos prestados

Garantir que os servicos sejam realizados
Finalidade conforme a qualidade e a frequéncia
contratados

Servicos prestados com 100% de aderéncia

Meta a cumprir \ e
as especificagdes

Relatério Mensal de Avaliagcdo de Qualidade

Instrumento de medi¢ao .
¢ dos Servicos Prestados

Registro de ocorréncias pelo fiscal do

Forma de acompanhamento
P Contrato

Periodicidade Mensal

60 (sessenta) dias apds o inicio da execucdo

Inicio da vigéncia
do contrato

2. Os servicos apresentados neste IMR tém como funcao incluir critério de desempenho na
prestacao dos servicos de filmagem, gravacado, edicdo e finalizacdo de dudio e video com
disponibilizacdo de operador para insercdo de caracteres e midias, corte de imagem,
gravacao e disponibilizacdo de conteudo ao vivo via streaming e backup da gravacao
para atendimento das Sessdes Legislativas Ordindrias, Extraordindrias, Especiais, Solenes
e Audiéncias Publicas realizadas pela Camara Municipal de Linhares/ES.

3. Durante a vigéncia do contrato o IMR serd apurado mensalmente e tera como referéncia
o més faturado.

4. A tabela constante deste IMR sera a referéncia quanto ao percentual de desconto a ser
aplicado sobre o valor liquido (valor apurado apds o desconto contratual, se houver) da
nota fiscal/fatura mensal apresentada pela CONTRATADA.

5. Os descontos apurados por meio do IMR poderdo ensejar, ainda, a aplicacdo das demais
penalidades contratuais.

6. O relatério dos descumprimentos devera ser levado ao conhecimento da CONTRATADA
via e-mail.

6.1. A CONTRATADA tera o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas a partir do envio do
e-mail para apresentar justificativas, cuja avaliacdo compete aos fiscais e ao Gestor
do contrato.
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7. Caso o CONTRATANTE ndo acolha as justificativas, as apura¢des do IMR acarretardo
desconto proporcional do valor da fatura.

8. Os 60 (sessenta) dias iniciais de vigéncia do contrato serdo objeto apenas de notificacdo,
de modo a permitir o ajuste e aperfeicoamento da qualidade do servico pela
CONTRATADA.

9. Os servicos serdo avaliados pelos fiscais do CONTRATANTE, conforme relacdo de
descumprimentos a ser utilizado como forma de mensuragao dos resultados obtidos na
prestacdo dos servicos, conforme consta tabelas abaixo:

9.1. Tabela 2 - Percentual de desconto sobre a fatura mensal

Grau Critério

1 0,1% incidente sobre o valor mensal da fatura, ou, nos casos de pagamento por
servico prestado, Incidente sobre o valor do servico.

2 0,3% incidente sobre o valor mensal da fatura, ou, nos casos de pagamento por
servico prestado, Incidente sobre o valor do servico.

3 1% incidente sobre o valor mensal da fatura, ou, nos casos de pagamento por
servico prestado, Incidente sobre o valor do servico.

4 2% incidente sobre o valor mensal da fatura, ou, nos casos de pagamento por
servico prestado, Incidente sobre o valor do servico.

9.2. Tabela 3 - Afericdo de descumprimentos contratuais.

Item | Critério Grau | Afericao

Deixar de atender solicitacdo de prestacdo dos servicos

1 ) 4 Por ocorréncia
dentro do prazo estabelecido.
Recusar a corre¢cdo da execucdo dos servicos solicitados, A
2 e R 2 Por ocorréncia
pela fiscalizagdo, sem motivo justificado.
Desrespeitar o sigilo de dados, documentos e informacgdes a .
3 . 4 Por ocorréncia
gue vier a ter acesso.
4 Suspender ou interromper os servicos contratuais, salvo em 1 Diaria
situagGes de caso fortuito e forca maior.
Deixar de prestar informagbes aos usudrios quando L.
5 P ¢ q 2 Diaria

solicitado por meio de atendimento telefénico ou e-mail.

6 Deixar de emitir mensalmente os relatérios solicitados. 1 Mensal

Disponibilizar profissionais ndao qualificados e treinados
7 | para atender as solicitagdes da CONTRATANTE, com 3 Por ocorréncia
agilidade nas atividades e clareza de informagdes.

10. Metodologia de calculo do Instrumento de Medi¢ao de Resultado:

10.1. Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) serd apurado de forma a permitir
a avaliacdo da execucgdo contratual.
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10.2. A avaliacdo terd como base as tabelas 2 e 3 deste anexo que determinara o
percentual de desconto a ser aplicado sobre a fatura mensal no caso de
descumprimento de obrigacdes contratuais, da seguinte forma:

i. O fiscal do contrato avaliard os 7 (sete) itens do quadro 3
mensalmente;

ii. A afericdo do descumprimento das obriga¢des contratuais acontecera
por item analisado.

10.3. O descumprimento rotineiro de obrigacdes contratuais poderd ensejar
aplicacdo de outras penalidades previstas.

10.4. O instrumento de afericdo consiste na “avaliacdo da qualidade dos servicos
prestados”, conforme modelo abaixo, devendo ser atestada pelo fiscal do contrato.

Modelo de avalicdo da qualidade dos servicos prestados:

Avaliagao da qualidade dos servigos prestados

Quant.de | Percentual a

Critério Afericao Grau Pontuacgao Data N
ocorréncias | descontar
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