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TERMO DE REFERENCIA
1.DEFINICOES/INFORMAGOES ESSENCIAIS

1.1. Local de Prestacdo do Servicos: Camara Municipal de Linhares (CML)

1.2. Referéncia de Precos: Foi realizada pesquisa com fornecedores do ramo do objeto e
em contratagao vigente na CML.

1.3. Tipo de contratacdo: Menor preco por lote (lote Unico).

1.4. Contato do responsavel: CARLITO VETTORACI LOPES DE ALMEIDA — Diretor Geral da
Camara Municipal de Linhares/ES, e-mail: diretoria@camaralinhares.es.gov.br.

2. DO OBIJETO

2.1. Contratacdo de empresa para a prestacdo continua de servico telefénico fixo comutado
— STFC, realizado por meio de tronco digital ou Sip de fixo para fixo e de fixo para
movel, nas modalidades local, de longa distancia utilizando processo de telefonia
direto da central de transito do CONTRATANTE a Central Privativa de Comutacdo
Telefbnica, tipo PABX, da Camara Municipal de Linhares, em conformidade com o
Plano Geral de Outorgas da Agéncia Nacional de Telecomunicagcdes — ANATEL, de
acordo condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas: 10 canais digitais, 50 DDR
(discagem direta ramal), Sinalizacdo R2 digital, ou SIP.

VALOR MENSAL

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADE ESTIMADO

SERVICO DE TELEFONIA FIXO E MOVEL NACIONAL
ILIMITADA

Contratagdo de empresa para a prestagdo continua
de servigo telefonico fixo comutado — STFC, realizado
por meio de tronco digital ou Sip de fixo para fixo e
de fixo para mdvel, nas modalidades local, de longa
01 | distancia utilizando processo de telefonia direto da MES 12 RS XXXX
central de transito do CONTRATANTE a Central
Privativa de Comutacdo Telefonica, tipo PABX, da
Camara Municipal de Linhares, em conformidade
com o Plano Geral de Outorgas da Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes — ANATEL, de acordo
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas:
10 canais digitais, 50 DDR (discagem direta ramal),
Sinalizacao R2 digital, ou SIP.
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3. JUSTIFICATIVA

3.1. Considerando que a Camara Municipal de Linhares se encontra no periodo de fim de
vigéncia contratual com uma empresa prestadora de servicos de telefonia de ligacdes
ilimitadas para fixo-fixo e fixo-mével nacional, desse modo, uma nova contratagao faz-
se necessaria, tendo em vista a continua necessidade desta Casa de Leis na utilizacdo
dos servicos de telefonia para o perfeito funcionamento e desenvolvimento das
atividades do Poder Legislativo Municipal.

3.2. Os servicos de telefonia constituem um dos pilares de funcionamento das atividades
continuas da Camara Municipal de Linhares, garantindo a comunicagao interna e
externa desta Casa de Leis de forma eficaz e eficiente. A descontinuidade deste servico
afetaria a todos os setores desta Casa de Leis.

3.3. Dessa forma, a demanda apresentada pelo Diretor Geral, informa a necessidade de
nova contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de telefonia de
ligacGes ilimitadas para fixo-fixo e fixo-mdvel nacional para atender a demanda da
CML.

4. ESPECIFICAGAO DO SERVICO

4.1. Servico telefonico fixo comutado — STFC.

4.2. Realizado por meio de tronco digital ou Sip de fixo para fixo e de fixo para mével, nas
modalidades local, de longa distancia utilizando processo de telefonia direto da central de
transito do CONTRATANTE a Central Privativa de Comutacdo Telefonica, tipo PABX, da
Camara Municipal de Linhares.

4.3. Em conformidade com o Plano Geral de Outorgas da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL.

4.4. CondicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas: 10 canais digitais, 50 DDR
(discagem direta ramal), Sinalizacdo R2 digital, ou SIP.

5. REQUISITOS DE HABILITACAO

a) Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

c) A regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

e) A regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal;
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g) Certiddao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

6. DA CONTRATAGAO

6.1. O servico sera solicitado por meio de nota de empenho e emissdo de Autorizacdo de
Fornecimento/Execucgao.

7. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Atender as requisicbes do CONTRATANTE, prestando o servico na forma estipulada
neste instrumento.

7.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a
CONTRATANTE em sua integralidade.

7.3 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissao dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras contaminagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

7.4 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servicos executados por seus empregados, uma vez inexistir, no caso, vinculo
empregaticio deles com a CONTRATANTE.

7.5 Manter durante a execucdo do contrato todas as condicoes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas para contratacao.

7.6 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacOes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos
praticados.

7.7 Manter o sigilo das comunicacdes telefénicas na rede de responsabilidade da
CONTRATADA.

7.8 Prestar o servico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato.

7.9 Fornecer o Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC), 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, através de
chamada telefonica, sem nenhum 6nus a Camara Municipal de Linhares-ES, a fim de que seja
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possivel registrar reclamacdes sobre o funcionamento do servico contratado, obter suporte
técnico e esclarecimentos.

7.10 Credenciar junto a CONTRATANTE um representante e nimeros de telefone para
prestar esclarecimentos e atender as solicitagdes, bem como reclamag¢des que porventura
surgirem durante a execugdo contratual.

8. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas com o objeto do presente
contrato.

8.2. Pagar a CONTRATADA, o valor resultante do servico, na forma estabelecida neste
instrumento, efetuando a retencdo dos tributos devidos, consoante a legislacado vigente.

8.3. Acompanhar e fiscalizar, através de servidor designado pela Administracdo, o
cumprimento deste instrumento, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas.

8.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

8.5. Zelar para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela empresa contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao.

9. DA FISCALIZACAO (art. 62, XXIIl, alinea “f” da Lei n? 14.133/21)
9.1. ROTINAS DE FISCALIZACAO

9.1.1. O servico devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
9.1.2. A prestagao do servico devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.
9.1.2.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, determinando o que for necessdrio para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n2 14.133/2021, art. 117,
§19).
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9.1.2.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para
a adocdo das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n2 14.133/2021, art. 117, §29).
9.1.3. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdao ou de materiais
nela empregados (Lei n2 14.133/2021, art. 119).
9.1.4. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem
reduzirad essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante
(Lei n® 14.133/2021, art. 120).
9.1.5. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n2
14.133/2021, art. 121, caput).
9.1.5.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n? 14.133/2021, art.
121, §19).

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd feito em favor da empresa CONTRATADA, por meio de Ordem
Bancdria em conta corrente da Caixa Economica Federal ou por meio de apresentagao de
boleto de cobraga em nome da Camara Municipal de Linhares, juntamente com a Nota
Fiscal em nome da Cdmara Municipal de Linhares, sem emendas ou rasuras, dos
documentos de regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei n? 14.133/2021 e da
declaracado de requisicao do pagamento.

10.1.1. Para fazer jus ao pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar juntamente
com a nota fiscal/boleto de servigo os seguintes documentos:

a) Certidao Negativa quanto a Divida Ativa da Unido e Certiddo de Quitagdo de
Tributos e Contribuicdes Federais;

b) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

c) Certiddao Negativa de Débitos Estaduais;

d) Certiddo Negativa de Débitos Municipais da sede da CONTRATADA;

e) Certiddo de Regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

f) Requerimento de pagamento com Nome e CNPJ da empresa, n° da nota fiscal

e periodo da realizacdo do servico.
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10.1.2. Em caso da escolha da empresa em apresentar boleto, o mesmo devera ter no
minimo 15 (quize) dias corridos para o vencimento, contados a partir da data de
protocolo/envio do requerimento do pagamento.

10.2. A CONTRATANTE efetuard o pagamento somente para a CONTRATADA, vedada a
negociacdo dos documentos de cobranga com terceiros, ou a sua colocagdo em cobranca
bancaria.

10.3. A CONTRATANTE rejeitara o fornecimento executado em desacordo com o disposto no
Contrato. Se, mesmo ap6s o recebimento definitivo, constatar-se que o servico foi
executado em desacordo com o especificado, com defeito ou incompleto, os responsaveis
da CONTRATANTE notificardo a empresa contratada para que a mesma providencie a
corregao necessaria dentro dos prazos.
10.3.1. Caso ocorra o vencimento do boleto durante a correcdo de quaisquer
irregularidades provocadas pela contratada, a mesma deverd emitir um novo boleto
respeitando o prazo contido no item 10.1.2., sem custo adicional para a Contratante.

10.4. A Nota Fiscal deverda ser emitida em nome da CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES-ES,
Avenida José Tesch, 1021 - Centro - Linhares/ES, inscrita no CNPJ N2 01.975.290/0001-51.
10.4.1. Na Nota Fiscal deverdo constar:

a) N2 do processo

b) N2 da Autorizagdo de Fornecimento
c) N2 do empenho

d) N¢ do contrato

e) N2 da licitagdo e modalidade

Além das demais especificacGes necessdrias, como descricdo, precos, quantidade, etc...

10.5. Caso ndo tenha ocorrido nenhuma irregularidade ou desacordo por parte da
Contratada e ainda assim o pagamento ndo seja efetuado dentro do prazo previsto, a
CONTRATADA se reserva no direito de solicitar o pagamento de multa financeira nos
seguintes termos:
EM = IxNDxVF
Onde:
EM = Encargos Moratdrios.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.
| = indice de Compensacdo Financeira = 0,00016438, assim apurado:
(TX/100) (6/100)
Il=—/—7F— > 1= —]——

365 365 - 1= 0,00016438

Onde:
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TX = percentual da taxa anual = 6%

10.6. Caso ndo seja reconhecido o pagamento dos valores referentes a nota fiscal no prazo
contratual, a CONTRATADA devera realizar contato, notificando a existéncia da pendéncia,
num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, antes de qualquer medida restritiva a CONTRATANTE.

10.7. A Nota Fiscal deverd conter o mesmo CNPJ e razdo social apresentados na etapa de
credenciamento e acolhido nos documentos de habilitagao.

10.8. Qualquer alteracdo feita no contrato social da empresa vencedora, ato constitutivo ou
estatuto que modifigue as informacdes registradas na contratacdo, deverdo ser
comunicados a Camara Municipal de Linhares, mediante documentagdao prépria, para
apreciacao da autoridade competente.

10.9. Para a formalizacdo do pagamento, o Fiscal do Contrato atestara a execucdo para apods
enviar a fatura para liquidagao e pagamento.

11. DO RECURSO ORGAMENTARIO

11.1. As despesas decorrentes desta Licitacdo correrdo a conta de dotacdo orcamentdria
propria consignada no Orcamento da Cadmara Municipal de Linhares para o exercicio de 2023
e subsequentes, a saber:

ORGAO: 01 - CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01 - CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

FUNCAO: 01 - LEGISLATIVA

SUBFUNCAO: 031 - ACAO LEGISLATIVA

PROGRAMA: 0112 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PODER LEGISLATIVO
PROJETO/ATIVIDADE: 3.039 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PODER LEGISLATIVO
ELEMENTO DESPESA: 33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
SUBELEMENTO DESPESA: 33903999000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
FONTE DE RECURSO: 150000000001 - RECURSOS ORDINARIOS

11.2. Para a cobertura das despesas relativas ao presente contrato serdo emitidas Notas de
Empenho, a conta das dotacdes especificadas nesta clausula.

12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecugdao total ou parcial do contrato, a Administragio do CONTRATANTE
poderd aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

| - Adverténcia;
Il - Multa;
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Il - Impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de Linhares, pelo prazo
maximo de 03 (trés) anos;

IV - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de
06 (seis) anos.

12.2. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

I — A natureza e a gravidade da infragao cometida;

Il — As peculiaridades do caso concreto;

Il — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — Os danos que da infracdo provierem para a Administracdo Publica.

12.3. Ficam fixados, a titulo de multa, os percentuais por atraso injustificado no
cumprimento da obrigagdo contratualmente estabelecida e/ou pela inexecugdo total ou
parcial do contrato, garantida a prévia defesa, nos seguintes termos:

I - No caso de atraso injustificado no cumprimento da obrigacdo contratual, no que diz
respeito ao prazo de execucdo do servico/entrega dos materiais, sera aplicada multa
moratdria nos seguintes percentuais:

a) 0,5% (cinco décimos percentuais) sobre o valor do contrato, pelo 12 (primeiro)
dia de atraso;

b) 0,2% (dois décimos percentuais) ao dia, do 22 (segundo) até o 302 (trigésimo) dia
de atraso, a ser calculado sobre o valor da parcela executada em desconformidade
com o prazo previsto no contrato;

c) 0,3% (trés décimos percentuais) ao dia, a partir do 312 (trigésimo primeiro) e até
0 452 (quadragésimo quinto) dia de atraso, a ser calculado sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto no contrato;

d) Apds o 452 (quadragésimo quinto) dia de atraso, a unidade gestora do contrato
deve notificar a CONTRATADA e, considerando as eventuais justificativas
apresentadas, avaliar em manifestagdo fundamentada se persiste o interesse em
manter a contratagao ou se é mais vantajoso rescindi-la.

Il - O valor final apurado para a sancdo de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato e podera
ser aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no art.
155 da Lei 14.133/21.



Palicio FLegislativo " Antenov Elias'

Il — Considera-se atraso injustificado a ndo apresentacdo pela CONTRATADA de
argumentos e documentos capazes de motivar o descumprimento do prazo estabelecido
no contrato para a entrega ou a prestagao do servigo.

IV - Constatado o atraso na entrega de bens ou na execugdo de servicos, realizar-se-3o os
procedimentos necessarios para instruir a aplicacdao da multa, observados os principios do
contraditdrio e da ampla defesa.

V — A Administracdo, a seu critério, de forma fundamenta, podera rescindir o contrato a
qualquer tempo, observadas as disposicdes constantes dos arts. 138 e 139 da Lei
14.133/21.

VI - No caso de descumprimento das obrigacbes contratuais, sera aplicada multa
compensatdria nos percentuais de:

a) 10% (dez por cento), nos casos de inexecucdo parcial do objeto do contrato,
calculada sobreo valor da parcela ndao cumprida.

b) 20% (vinte por cento), no caso de inexecucdo total do objeto do contrato,
calculada sobre o valor total do contrato.

¢) A multa indicada neste inciso podera ser diminuida, de forma fundamentada pelo
executor do contrato, observando-se os parametros descritos no paragrafo segundo
desta clausula.

VII - Caso o atraso na execucdo do objeto alcance 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a
unidade gestora do contrato deve notificar a CONTRATADA e, considerando as eventuais
justificativas apresentadas, avaliar em manifestacdo fundamentada se persiste o
interesse em manter a contratacdo ouse é mais vantajoso rescindi-la.

VIII - A aplicacdo de multa de mora ndo impede que a Administracdo a converta em
compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sangoes previstas nesta clausula.

IX - As penalidades de multa moratdria e multa compensatdria ndo serdo cumuladas,
exceto nas situacdes em que a CONTRATADA entregar parte do objeto em atraso e ndo
cumprir o restante da obrigacdo. Nesse caso, havera a aplicagdo da penalidade de multa
moratdria, a ser calculada sobre a parcela entregue em atraso, e a aplicacdo da
penalidade de multa compensatdria, a ser calculada sobre aparcela ndo entregue.
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X - O CONTRATANTE exigira o pagamento do valor fixado a titulo de multa compensatéria
independentemente da demonstracdao de prejuizos, nos termos do art. 416 do Cddigo
Civil.

Xl - A aplicagao da multa compensatéria ndo obsta a apuragdo e cobranga de eventuais
perdas se danos decorrentes do descumprimento do contrato.

Xll - As penalidades de multa poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais
sangdes previstas no paragrafo primeiro desta clausula, observado o disposto nos itens
VIl e IX deste paragrafo.

Xl - A contagem do periodo de atraso na execucdo do objeto sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o
cumprimento da obrigacao.

a) No caso de descumprimento de obrigacdo trabalhista, a contagem do periodo de
atraso sera iniciada imediatamente apdés o exaurimento do prazo para
cumprimento, ainda que o vencimento recaia em dia nao util.

12.4. Ficard impedida de licitar e contratar com a Camara Municipal de Linhares pelo prazo
maximo de 03 (trés) anos, sem prejuizo das demais cominagOes legais e contratuais, a
CONTRATADA gque enquadrar-se nas condutas a seguir enumeradas, quando ndo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave, considerando-se, na dosimetria da pena, os principios
da legalidade, da proporcionalidade e da razoabilidade.

| - Dar causa a inexecucgao parcial do contrato, que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - Dar causa a inexecucdo total do contrato;

Il - Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto do presente contrato
sem motivo justificado.

12.5. A declaracgdo de inidoneidade, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06
(seis) anos, serd aplicada se a CONTRATADA cometer alguma das infragdes administrativas
descritas abaixo, bem como pelas infragdes administrativas previstas no paragrafo quarto
desta cldusula que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sang¢ao nele
referida, considerando-se, na dosimetria da pena, os principios da legalidade, da
proporcionalidade e da razoabilidade:

| - Prestar declaragdo falsa durante a execuc¢do do contrato;
Il - Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
Il - Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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IV - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do presente contrato;
V - Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/13.

12.6. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de
Linhares ndo poderd ser aplicada cumulativamente com a declaracdo de inidoneidade.

12.7. As notificagGes/intimagdes serdo realizadas por intermédio de correspondéncia
encaminhada para o endereco eletronico constante do presente contrato, tendo a
CONTRATADA a obrigacao por manté-lo atualizado.

Linhares - ES, 04 de abril de 2023.

CARLITO VETTORACI Assinado de forma digital por

LOPES DE CARLITO VETTORACI LOPES DE

ALMEIDA:12940377731
ALMEIDA:12940377 Dados: 2023.04.04 09:01:00

731 -03'00'

CARLITO VETTORACI LOPES DE ALMEIDA
Diretor Geral
Camara Municipal de Linhares/ES
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	a) No caso de descumprimento de obrigação trabalhista, a contagem do período de atraso será iniciada imediatamente após o exaurimento do prazo para cumprimento, ainda que o vencimento recaia em dia não útil.
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